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Bu dokiiman, ilaninizda paylastiginiz ihtiyaglari nasil anladigimi ve bunlari adim adim nasil hayata gegirmeyi

onerdigimi acgiklamaktadir.

Firmaniz, farkli misteri lokasyonlarinda VAS (katma degerli hizmet) operasyonlari ylriitmekte ve bu sahalara glinlik
olarak tedarikgi firmalar Gizerinden personel saglamaktadir. Bugiin personel devam, giris-¢ikis, mesai ve galisma
bilgileri sahalardan WhatsApp gruplari araciligiyla gelmekte ve merkezde manuel olarak takip edilmektedir.

Hedefiniz; bu siireci tek bir mobil ¢ati altinda toplamak, tim lokasyonlari tek merkezden yénetmek ve operasyonu
daha hizli, kontrollii ve raporlanabilir hale getirmektir. Sistemin sahada galisan siipervizorler igcin 6grenme egrisi

yasatmayacak kadar basit olmasi temel beklentidir.

platform: iOS, Android ve kullanici rold, her biri
web yonetim paneli yalnizca kendi yetkisindeki
veriyi gorir

Bugiinkii durum

e Puantaj bilgileri WhatsApp mesajlariyla, farkli
formatlarda geliyor

® Mesajlar gozden kagabiliyor, geg veya eksik
bildiriliyor

e Onaylar yazili ve izlenebilir bir iz birakmiyor

e Kimin, neyi, ne zaman degistirdigi bilinmiyor

e Ay sonu raporlariicin veriler elle tekrar
derleniyor
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cevrimdisi kayit: internet ile lokasyon, misteri,

yokken de veri kaybi olmaz bolim ve tedarikgi bazinda
Excel/PDF

Hedeflenen durum

Tim sahalarda tek ve standart puantaj ekrani

Eksik kayitlar ve bekleyen onaylar merkezde
aninda gorunur

Imza ve onay zinciri dijital olarak kayit altinda

Her degisiklik kullanici, tarih ve eski/yeni deger
ile saklanir

Excel ve PDF raporlar tek tikla, istenen filtreyle
alinir
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02 Kullanici Rolleri ve Yetki Matrisi

Her kullanici yalnizca yetkili oldugu lokasyon ve verilere erigebilir. Yetki kontroli yalnizca uygulama ekraninda degil,
veritabani seviyesinde uygulanir. Bu sayede uygulama disindan erisim denense bile yetkisiz veri okunamaz.

ROL SISTEMDE YAPTIGI iISLEM

GOREBiLDiGi VERI

Merkez Yonetici Lokasyon, musteri, boélim, tedarikgi ve kullanici tanimlar;
yetki verir; tiim raporlari alir; degisiklik kayitlarini inceler

Saha Sorumlusu Ginlik puantaji girer, personel imzasini alir, ilk onayi verir;

(Siipervizor) internet yokken de galisabilir

Tedarikgi Yetkilisi Kendi personelinin puantajini onaylar veya aciklama yazarak
itiraz eder

Miisteri Temsilcisi Lokasyon bazinda puantaj onayi verir; kendi lokasyon

(gerektiginde) raporunu gorir

Personel Sipervizoriin cihazinda imza atar; kendi uygulamasindan

vardiyasini gorir, bildirim alir

Tlm lokasyonlar

Yalnizca atandigi lokasyonlar

Yalnizca kendi personeli

Yalnizca kendi lokasyonu

Yalnizca kendi kaydi

Yetki matrisi
iSLEM MERKEZ SUPERVizOR TEDARIKCi MUSTERI PERSONEL
Lokasyon, miisteri, kullanici tanimlama N4
Personel ekleme ve giincelleme v kendi kendi
lokasyonu personeli
Giinliik puantaj girisi v kendi
lokasyonu
Personel imzasi v
Saha onayi v kendi
lokasyonu
Tedarik¢i onayi / itiraz kendi
personeli
Miisteri onayi kendi
lokasyonu
Onayli kaydi gerekge ile yeniden agma v
Rapor alma (Excel / PDF) v kendi kendi kendi
lokasyonu personeli lokasyonu
Degisiklik kaydini gérme v kendi
lokasyonu
Yetkiler baslangic 6nerisidir; firmanizin isleyisine gore her rol igin ayri ayri acilip kapatilabilir.
Lojistik Puantaj ve Saha Yonetim Sistemi - Proje Anlayis Dokiimani 3/13



03 Giunlik Puantaj ve Onay Akisi

Bir glinlin puantaji sahada girilir, imzalanir ve sirayla onaylanir. Son onaydan sonra kayit kilitlenir ve raporlara yansir.

1 2 & 4

Slpervizor Giris-cikis, mesai, Personel ekranda Saha sorumlusu
lokasyonu ve > devamsizlik ve ” imza atar X onaylar

glinl seger actklama girilir

Kayit durumlari

5 v

Tedarikgi onaylar; Kayit kilitlenir ve
’ gerekirse musteri ’ raporlara yansir
onaylar

Her puantaj kaydinin o an hangi asamada oldugu, hem mobil uygulamada hem de yonetim panelinde renkli bir

etiketle gosterilir:

Taslak > imza bekliyor

Onayland: - Kilitli

DURUM

> Sahaonayi bekliyor > Tedarik¢i onayi bekliyor >

ANLAMI

Miisteri onayi bekliyor >

SONRAKI ADIM

Taslak

imza bekliyor

Saha onayi bekliyor
Tedarikei onayi bekliyor
Miisteri onayi bekliyor

itiraz edildi

Onaylandi - Kilitli

Slipervizor kaydi olusturdu, heniiz tamamlamadi
Saatler girildi, personel imzasi alinmadi

Imza alindi, siipervizér onayi bekleniyor

Kayit tedarikgi firmaya otomatik gonderildi
Yalnizca misteri onayi agik olan lokasyonlarda

Tedarikgi veya misteri bir noktaya itiraz etti,
aclklama yazdi

Tidm onaylar tamamlandi, kayit degistirilemez

Slipervizor bilgileri tamamlar

Personel ekranda imza atar

Slipervizor onaylar

Tedarikci onaylar veya itiraz eder

Musteri temsilcisi onaylar

Slipervizore geri doner, dizeltilir

Raporlara yansir

e Hizli giris: Standart vardiya saatleri tim ekip igin tek dokunusla atanir; stipervizor yalnizca farkliliklari dizeltir. 40
kisilik bir ekibin glinliik puantaji birkag¢ dakikada tamamlanir.

e Kontrollii diizeltme: Kilitli bir kayit yalnizca merkez yonetici tarafindan, gerekge yazilarak yeniden agilabilir. Bu

islem de degisiklik kaydina diser.

e Esnek onay zinciri: Miisteri onayinin gerekip gerekmedigi her lokasyon igin ayri ayarlanabilir.
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04 Mobil Uygulama Ekranlari

Uygulama, sahada hizli kullanim igin biyiik butonlar, az yazi ve net renklerle tasarlanir. Asagidaki 6rnek ekranlar
sistemin nasil gorlinecegini gostermektedir.

Ornek ekranlar - temsili veriler

Elif Demir

Tedarikgi B - Etiketleme - Gebze Depo

Onay bekleyenler

Tedarikgi B - 3 lokasyon

Gebze Depo - VAS Hatti
26 Ekim 2026 - Giindiiz vardiyasi

A Cevrimdisi - 3 kayit gonderilmeyi bekliyor

Mola Calisma (otomatik)

Ahmet Yilmaz 08:00-17:00 60 dk 10 sa 30 dk
Tedarikci A - Paketleme

Girig Cikis
08:00 19:30

Gebze Depo - 26 Ekim
18 personel - 152 sa - 11 sa fazla mesai

Onayla itiraz

Tuzla Aktarma - 26 Ekim
Fazla mesai Durum 9 personel - 76 sa - 2 sa fazla mesai
(otomatik) Geldi

2sa30dk

Elif Demir

08:00-19:30
Tedarikci B - Etiketleme

Onayla itiraz

Mehmet Kaya
Tedarikci A - Paketleme

imza yok Aciklama

Hadimkoy DC - 25 Ekim

14 personel - 118 sa - 6 sa fazla mesai

Siparis yogunlugu nedeniyle uzatildi

Zeynep Arslan
Tedarikci C - Kalite

Devamsiz Personel imzasi Onayla itiraz

Giris yok /W\/
Tliimiine standart vardiya uygula imzala ve kaydet

Giinlitk puantaj listesi: tim ekip ve Personel kaydi ve imza: siireler otomatik

Burak Sahin
Tedarikci B - Etiketleme

Secilenleri toplu onayla

Onay ekrani: tedarikci ve misteri icin tek

durumlari tek ekranda

Mobil uygulamadaki ekranlar

hesaplanir

dokunusla onay

EKRAN NE ISE YARAR KiM KULLANIR

Giris Telefon numarasi veya e-posta ve sifre ile giivenli giris; Tam roller
sifremi unuttum

Lokasyon ve giin se¢imi Yalnizca yetkili lokasyonlar listelenir; gegmis glinlere déniis Siipervizor

Giinliik puantaj listesi Ekip listesi, durum etiketleri, eksikler filtresi, toplu vardiya Supervizor

Personel kaydi ve imza

Personel ekleme

Onay bekleyenler

Senkronizasyon durumu

Vardiyalarim ve bildirimler

atama

Giris-¢ikis, mola, devamsizlik tird, agiklama, otomatik siire
hesabi, imza

Sahaya yeni gelen personeli ad soyad, tedarikci ve bolim ile
hizlica ekleme

Tek tek veya toplu onay, itiraz ve agiklama yazma

Gonderilmeyi bekleyen kayitlar ve son senkron saati

Personelin kendi vardiyalari, hatirlatmalar ve gorev
degisiklikleri
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Slipervizor, personel

Slipervizor

Slipervizor, tedarikgi,

mdusteri

Slpervizor

Personel
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05 Merkez Yonetim Paneli

Yonetim paneli bilgisayardan tarayici ile acilir; kurulum gerektirmez. Acilis ekraninda tiim lokasyonlarin glinlik
durumu tek bakista goralur.

Ornek ekran - temsili veriler

Puantaj Merkezi Genel bak|§ . 26 Ekim 2026 Tiim lokasyonlar ¥ Tim miisteriler v Tiim tedarikgiler v 1 Excel
Genel bak|§ Bugiin sahada Toplam fazla mesai Eksik kayit Onay bekleyen
Puantajlar 412 86 sa 7 23
Onay bekleyenler . . .

LOKASYON MUSTERI PLANLANAN GELEN DEVAMSIZ FAZLA MESAI DURUM
Personel bze D MU iA 4 42 24
Gebze Depo usteri 5 3 sa 6 onay bekliyor
Tedarikgiler
Tuzla Aktarma Mdsteri B 30 30 0 9sa
i Tamamlandi
Lokasyonlar
Misteriler Hadimkdy DC Misteri A 60 55 5 31sa 4 eksik kayit
Kullanicilar i i i
Kocaeli Antrepo Musteri C 38 37 1 12 sa Senkron bekliyor
Raporlar
Degisiklik kaydi
Ayarlar
Paneldeki boliimler
BOLUM ICERiK
Genel bakis Tim lokasyonlarda buglinkii personel sayilari, fazla mesai, eksik kayitlar ve onay

bekleyenler; tiklayinca ilgili detaya gider

Puantajlar Glin, lokasyon, misteri, bolim ve tedarikci bazinda tiim kayitlar; arama, filtre ve detay
gorlintiileme

Onay bekleyenler Hangi kaydin kimin onayinda bekledigi ve kag glindiir bekledigi

Personel Ad soyad, tedarikgi firma, bolim, lokasyon; Excel'den toplu aktarim; aktif/pasif durumu

Tedarikgiler, lokasyonlar, Tanimlar, iletisim bilgileri, lokasyon bazinda vardiya ve fazla mesai kurallari, misteri onayi

miisteriler ayari

Kullanicilar Kullanici ekleme, rol atama, lokasyon yetkisi verme ve geri alma

Raporlar Hazir rapor sablonlari, filtreler, Excel ve PDF disa aktarim

Degisiklik kaydi Kim, neyi, ne zaman degistirdi; eski ve yeni deger; kullaniciya ve tarihe gore arama
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06 Puantaj Kaydi ve Mesai Hesaplama

Her personelin her glinli igin asagidaki bilgiler kaydedilir. Stipervizoriin elle girmesi gereken alanlar en aza
indirilmistir; geri kalanlar sistem tarafindan otomatik doldurulur.

ALAN ACIKLAMA GiRiS SEKLI
Personel Ad soyad, tedarikgi firma, bolim Listeden segilir
Lokasyon ve miisteri Kaydin ait oldugu saha ve misteri Otomatik
Tarih ve vardiya Glindiz, aksam, gece veya 6zel vardiya Otomatik / secilir
Giris ve cikis saati Gergek giris ve ¢ikis saatleri Slipervizor girer
Mola siiresi Lokasyon kuralina gore varsayilan deger Otomatik,
degistirilebilir
Calisma siiresi Cikis — giris — mola Otomatik
Fazla mesai Lokasyon ve vardiya kuralina gére Otomatik
Devamsizlik tiirii Gelmedi, izinli, raporlu, ge¢ geldi, erken ¢ikti Listeden secilir
Aciklama Serbest metin not Istege bagli
imza ve onaylar Personel imzasi; her onaycinin adi ve onay saati Otomatik kaydedilir

Ornek hesaplama (lokasyon kurali rnegi: giinliik normal calisma 8 saat)

Girig Cikis Mola Calisma stiresi Fazla mesai

08:00 19:30 60 dk 10 sa 30 dk 2 sa 30 dk

Fazla mesai kurallari (glinliik vardiya asimi, haftalik 45 saat siniri, hafta sonu ve resmi tatil calismalarr) her lokasyon
veya musteri icin ayri tanimlanabilir. Kurallar degistiginde yazilimda degisiklik gerekmez; yonetim panelinden
guncellenir.

07 Raporlar ve Excel/PDF Ciktilari

Tidm raporlar lokasyon, musteri, bélim, tedarikgi ve tarih araligina gore filtrelenebilir; Excel (.xlsx) veya PDF olarak
indirilebilir.

RAPOR iCERIK

Giinliik puantaj raporu Secilen glin ve lokasyon i¢in tim personelin giris-cikis, slre, fazla mesai ve imza
durumu

Aylik personel ozeti Kisi bazinda galigilan giin, toplam saat, fazla mesai ve devamsizlik

Tedarik¢i mutabakat raporu Tedarikgi bazinda toplam adam-glin, saat ve fazla mesai; ay sonu mutabakatiicin

Lojistik Puantaj ve Saha Yoénetim Sistemi - Proje Anlayis Dokiimani 7/13



RAPOR iCERIiK

Miisteri / lokasyon raporu Musteriye sunulabilecek, lokasyon bazinda personel ve saat 6zeti
Eksik kayit ve onay durumu Girilmemis puantajlar ve onayda bekleyen kayitlar, bekleme sureleriyle
Degisiklik kaydi raporu Belirli bir ddnemde yapilan tiim diizeltmeler ve yapan kullanicilar

Excel ¢iktisi 6rnegi - temsili veriler

LOKASYON MUSTER] TEDARIKCI PERSONEL GiRis CIKIS CALISMA
26.10.2026  Gebze Depo  Mdsteri A Paketleme = Tedarikgi A Ahmet 08:00 17:00 8,0 0,0 Onaylandi
Yilmaz
26.10.2026 = Gebze Depo  Mdsteri A Etiketleme  Tedarikgi B Elif Demir 08:00 19:30 10,5 2,5 Onaylandi
26.10.2026  Gebze Depo  Mdsteri A Kalite Tedarikgi C Zeynep - - 0,0 0,0 Devamsiz
Arslan

Halihazirda kullandiginiz bir Excel formati varsa, raporlar birebir ayni siitun diizeninde hazirlanabilir.

08 Push Bildirimleri

BiLDIRIM KiME GIDER NE ZAMAN

Vardiya hatirlatmasi Personel, slipervizor Vardiyadan 6nce (slire ayarlanabilir, 6r. 1 saat
once)

Gorev veya vardiya degisikligi ilgili personel Degisiklik yapildigi anda

Puantaj girilmedi Slipervizor Belirlenen saate kadar kayit girilmezse

Onay bekliyor Tedarikgi, misteri Kayit onaya gonderildiginde ve glinliik 6zet olarak

itiraz edildi Siipervizér, merkez itiraz yapildigi anda

Senkronizasyon uyarisi Stpervizor Kayitlar uzun sire gonderilemezse
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09 Birinci Asama Kapsami

Ilaninizda belirttiginiz gibi ilk asamada personel yénetimi, giinliik puantaj, giris-cikis ve mesai takibi, onay

mekanizmasi ve raporlamaya odaklanilacaktir.

Lokasyon ve kullanici yonetimi

Lokasyon, misteri ve boliim tanimlari; her saha
sorumlusunun yalnizca yetkili oldugu lokasyonlari
yonetmesi.

Giinliik puantaj

Giris-cikis saatleri, calisma suresi, fazla mesai, devamsizlik
ve aglklamalar; toplu vardiya atama.

Merkez yonetim paneli

Tim lokasyonlarda personel sayilari, mesailer, eksik kayitlar
ve onay bekleyen puantajlar tek ekranda.

Cevrimdisi calisma
Zayif baglantili sahalarda kayitlar telefonda saklanir,
baglanti geldiginde otomatik génderilir.

Degisiklik kaydi
Kim, neyi, ne zaman degistirdi: eski ve yeni degerleriyle
birlikte saklanir, panelden incelenebilir.

Personel ve tedarikgci takibi

Ad soyad, tedarikgi firma, calistig bolim ve lokasyon.
Mevcut personel listesinin Excel'den toplu aktarimi.

imza ve onay

Personel imzasi; saha sorumlusu, tedarikgi ve gerektiginde
musteri onaylarinin takibi; itiraz akisi.

Raporlama

Alti hazir rapor; lokasyon, musteri, bolim, tedarikgi ve tarih
filtreleri; Excel ve PDF disa aktarim.

Push bildirimleri

Vardiya hatirlatmalari, gorev degisiklikleri, eksik kayit ve
onay bildirimleri.

Dokiimantasyon

Teknik dokiimantasyon ve slipervizérler icin kisa, goérsel
Tirkce kullanim kilavuzu.

Sonraki agsamalar i¢in hazir altyapi: Uretim miktari takibi, maliyet analizi, tedarikci hakedis hesaplari, misteri bazli

faturalama raporlari, QR kod ile giris-¢ikis ve konum dogrulama gibi 6zellikler, mevcut yapi degistirilmeden eklenebilecek

sekilde tasarlanacaktir.

10 Onerilen Sistem ve Teknoloji

BiLESEN TEKNOLOJi

TERCiH NEDENI

Mobil uygulama Flutter (i0S + Android)

Merkez yonetim paneli Web uygulamasi (React)

Veritabani ve sunucu Supabase - PostgreSQL

Yetkilendirme Satir bazli glivenlik (RLS)

Cevrimdisi kayit Cihaz ici veritabani + senkron

kuyrugu

Bildirimler Firebase Cloud Messaging

Lojistik Puantaj ve Saha Yoénetim Sistemi - Proje Anlayis Dokiimani

Tek kod tabani ile her iki platformda ayni ve akici
deneyim; daha diislik bakim maliyeti

Kurulum gerektirmeden bilgisayardan tarayici ile erisim;
genis tablolar ve filtreler icin uygun

Bulut tabanli, glivenilir ve standart veritabani; verileriniz
her zaman disa aktarilabilir

Her kullanici yalnizca yetkili oldugu lokasyonun verisini
okuyabilir ve degistirebilir

Internet yokken veri kaybi olmaz; baglanti gelince
otomatik senkronizasyon

iOS ve Android'de lcretsiz ve glivenilir push bildirimi
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BiLESEN TEKNOLOJi TERCIH NEDENI

Raporlar Excel (.xlsx) ve PDF Mevcut Excel formatlariniza uygun sablonlarla
hazirlanabilir

Hata takibi Firebase Crashlytics Sahada olusan hatalar aninda gorlir ve hizla diizeltilir

11 Cevrimdisi Calisma ve Veri Kaybinin Onlenmesi

Depo ve antrepo gibi sahalarda internet baglantisi zayif olabilir. Uygulama, internet olmasa da normal sekilde

calisacak bicimde tasarlanir.

Her kayit girildigi anda once telefonun kendi e Her kayit cihazda benzersiz bir kimlik alir; ayni kayit
hafizasina kaydedilir. iki kez olusmaz.

Gonderilmeyen kayitlar ekranda “gonderilmedi” e Ayni kayit iki farkli yerden degistirilirse veri sessizce
isaretiyle gosterilir; slipervizor durumu her zaman silinmez; her iki degisiklik de degisiklik kaydinda
bilir. gorundar.

Baglanti geldiginde kayitlar ve imzalar arka planda e Telefon kapansa veya uygulama kapatilsa bile
otomatik olarak buluta gonderilir. bekleyen kayitlar korunur.

Ornek senaryo: Siipervizér sabah 08:00'de internetin cekmedigi bir depoda 40 kisinin girisini yapar. Kayitlar telefonda
saklanir ve “génderilmedi” olarak gériiniir. Ogle arasinda Wi-Fi alanina gectiginde tim kayitlar kendiliginden merkeze
ulasir ve yonetim panelinde gériindr hale gelir.

12 Veri Giivenligi, Yedekleme ve KVKK

Erisim giivenligi: Yetkiler veritabani seviyesinde uygulanir; uygulama disindan erisim denense bile baska
lokasyonun verisi okunamaz.

Degisiklik kaydi: Tim ekleme, diizeltme, onay ve silme islemleri kullanici, tarih-saat, eski ve yeni deger ile
saklanir. Bu kayitlar silinemez.

Sifreleme: Tim veriiletimi HTTPS/TLS ile sifrelenir; veriler sunucuda sifreli olarak tutulur.

Oturum giivenligi: Uzun siire kullanilmayan oturumlar kapanir; isten ayrilan kullanicinin erisimi panelden tek tikla
kapatilir.

Yedekleme: Giinliik otomatik yedekleme (7 glin geriye doniik saklama); istege bagli olarak belirli bir ana geri
donis (PITR) eklenebilir.

KVKK: Personel bilgileri ve imzalar kisisel veri oldugundan yalnizca gerekli bilgiler toplanir ve erisim rol bazinda
sinirlandinlir. Uygulamada aydinlatma metni gosterilebilir. Verilerin Turkiye'deki bir sunucuda tutulmasi
gerekiyorsa yerel sunucu secenegi de degerlendirilebilir.
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13 Test ve Kalite Glivencesi

Hedef, Gretime geciste minimum hata ile ¢alisan bir sistemdir. Bu nedenle test, gelistirmenin her asamasina dahil
edilir:

TEST NE KONTROL EDiLiR

Hesaplama testleri Galisma siiresi, mola ve fazla mesai hesaplari; gece yarisini gegen vardiyalar

Cevrimdisi testleri Ucak modu, uygulamanin kapatilmasi, telefonun yeniden baslatilmasi, ¢ift kayit

denemesi
Yetki testleri Siipervizorin baska lokasyonu, tedarikginin baska firmanin personelini gorememesi
Cihaz testleri Farkli iPhone ve Android modelleri, eski isletim sistemi strtimleri, kiiclik ekranlar

Pilot saha testi Bir lokasyonda gercek kullanicilarla 2-3 glin deneme; geri bildirimlerle son diizeltmeler

14 Haftalik Calisma Plani

Her haftanin sonunda galisan bir stirim sizinle paylasilir. Boylece sireci her adimda gérebilir ve yonlendirebilirsiniz.

1. hafta - Analiz ve tasarim 2. hafta - Mobil uygulama

* Baslangic toplantisi; onay sirasi, mesai kurallari ve
rapor formatlarinin netlestirilmesi

Veri modeli ve yetki yapisinin kurulmasi
Mobil ve panel ekran tasarimlari

Tiklanabilir prototip

Cikti: Onayiniza sunulan ekran tasarimlari ve prototip

. hafta - Cevrimdisi, onay ve panel
Cevrimdisi kayit ve otomatik senkronizasyon
Onay zinciri ve itiraz akisl

Yoénetim paneli: genel bakis, puantajlar, personel,
tedarikgi, lokasyon ve kullanici yonetimi

Personel listesinin Excel'den aktarimi

Cikti: Uctan uca calisan sistem: sahadan girilen kayit
panelde gorinir

Lojistik Puantaj ve Saha Yoénetim Sistemi - Proje Anlayis Dokiimani

Girig, lokasyon ve giin segimi

GUlinlik puantaj listesi ve toplu vardiya atama
Personel kaydi, otomatik siire hesabi, imza
Personel ekleme

Cikti: Telefonunuza kurabileceginiz ilk test stirimu (i0S
ve Android)

. hafta - Rapor, bildirim ve yayin
Excel ve PDF raporlari, degisiklik kaydi ekrani
Push bildirimleri
Pilot lokasyonda saha testi ve hata diizeltmeleri
App Store ve Google Play yayini, kullanim kilavuzu,
egitim

Cikti: Magazalarda yayinda, kullanima hazir sistem
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15 Odeme Plani ve isletme Giderleri

Gelistirme 6deme plani

ASAMA TESLiM EDILEN ODEME
1. Analiz ve tasarim Onayli ekran tasarimlari ve prototip 225 USD
2. Mobil uygulama Puantaj, imza ve personel ekranlariyla test stirimu 300 USD
3. Cevrimdisi, onay ve panel Uctan uca calisan sistem 375 USD
4. Rapor, bildirim ve yayin Magazalarda yayinda sistem, dokiimantasyon ve egitim 225 USD
Toplam Birinci asama, anahtar teslim - yaklasik 4 hafta 1.125 USD

Her 6deme, ilgili asamanin teslimi ve onayinizdan sonra yapilir. Magaza onay stireleri Apple ve Google'a baglidir.

Aylik ve yillik isletme giderleri

KALEM ACIKLAMA TAHMINI MALIYET
Bulut veritabani ve sunucu Supabase Pro paketi, ilk asama icin yeterli ~25USD / ay
Web panel barindirma Yénetim panelinin yayinlanmasi Ucretsiz — 20 USD / ay
Apple Developer hesabi App Store yayiniicin, firmaniz adina 99 USD / yil
Google Play hesabi Play Store yayini igin, firmaniz adina 25 USD (tek sefer)
Push bildirimleri ve hata takibi Firebase Ucretsiz
Yazilim lisansi Kullanici bagina lisans lcreti yoktur; kaynak kod size Yok
aittir

Teknik destek: Teslimden sonra 30 glin boyunca hata diizeltmeleri {icretsizdir. Sonrasinda ihtiyaca gore aylik bakim
ve destek paketi birlikte belirlenebilir.

16 Genisletilebilirlik

e Yeni lokasyon, musteri, tedarikci ve kullanicilar ydnetim panelinden eklenir; kod degisikligi gerekmez.
e Kullanici sayisi arttikca lisans maliyeti artmaz; yalnizca sunucu paketi ihtiyaca gore buyutalir.

e Altyapi yuzlerce lokasyon ve binlerce personeli tagiyabilecek sekilde kurulur.

o Uretim miktari, maliyet analizi ve hakedis gibi modiiller mevcut sistemin {izerine eklenir.

o Ileride ERP, bordro veya muhasebe sistemleriyle veri alisverisi icin hazir bir altyapi (API) bulunur.
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17 Teslim Edilecekler

¢ i0S ve Android mobil uygulama (magazalarda e Teknik dokiimantasyon
yayinda) e Slpervizorler icin kisa, gorsel Tirkge kullanim
e Web tabanli merkez yonetim paneli kilavuzu
e Bulut veritabani kurulumu ve yedekleme ayarlari e Test raporu
e Tim kaynak kodlar ve erigim bilgileri e Yoneticiler ve stipervizorler igin kisa online egitim

18 Netlestirmek istedigim Konular

Sistemi isleyisinize tam uygun kurabilmek i¢in asagidaki bilgileri sizinle netlestirmek isterim:
° Ilk asamada kag lokasyon, kag saha sorumlusu ve yaklasik kag personel sisteme dahil olacak?
Puantaji kimler, hangi sirayla onayliyor? Hangi lokasyonlarda misteri onayi gerekiyor?

Fazla mesai nasil hesaplaniyor? (Ornegin giinliik vardiya siiresi asimi, haftalik 45 saat siniri, hafta sonu ve resmi
tatil calismalan)

Giris-cikis saatlerini slipervizor mu girecek, yoksa personel kendi telefonundan da islem yapacak mi?
Personelin tamaminin akilli telefonu var mi? Bildirimleri tim personel mi, yalnizca slipervizorler mi alacak?

Su an kullandiginiz bir Excel puantaj veya rapor formati var mi? Raporlari ayni formatta hazirlayabilirim.

Verilerin Tirkiye'deki bir sunucuda tutulmasi gibi bir sartiniz var mi?

Sonraki adim: licretsiz demo

Karar vermeden 6nce sistemi gorebilmeniz icin 2—3 giin icinde size dzel, tiklanabilir bir demo
hazirlayabilirim: stipervizor telefon ekrani, gevrimdisi kayit, imza, merkez yonetim paneli ve Excel ¢iktisi.

Yukaridaki sorulara kisa yanitlarinizi paylasmaniz, demoyu sizin isleyisinize gore hazirlamam igin yeterli

olacaktir.

Melih Karatas - Freelancer @karatasmelih
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